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DESCRIPCION

Existen determinados eventos que ocurren en el campo que pueden generar alarmas por diferentes vias ya
sea por correo electrénico o ventanas emergentes en el sitio: emergencia, bajo nivel de bateria, pérdida de
recepcion del GPS, entre otros. Dichos eventos pueden ser configurados por un usuario OfficeTrack para

que sean notificados.

CREACION DE ALARMA

Vamos a crear ahora una alarma por bateria baja. Esta alarma tiene como funcion informar al supervisor
para que éste luego pueda informarle al empleado que su bateria estd proxima a acabarse, y que debe de
cargarla para no dejar de transmitir.

El usuario puede crear alarmas dentro del médulo de Configuracién, seleccionando la opcién
"Alarmas". En la pantalla principal se visualizaran las alarmas existentes.

@ O
Mapa Asistencia Tareas Ordenes de trabajo
Alarmas

L Alarmas

KT Alertas de proximidad

[ Alertas de tareas

0 Alertas de orden de trabajo
@ Alertas de asistencia

€ Mensajes de entrada

[ Listas de distribucién

ﬂ Mueva alarma /" Editar x Borrar S Habilitar/Deshabilitar

Nombre -
4 Sensor: Accidente
ﬂ Asistencias

Descripcion

Si Accidente es Encendido de Soporte R (SR02) notificar a la lista de distribucién "test-dl'

ﬂ Prueba
ﬂ Prueba
ﬂ 505 asistencia

4 Sensor: Alarma

ﬂ Prueba

4 Sensor: Emergencia
L\ CH One valid
L. EMERGENCIA
&) Emergencial
JiY

Emergency

Si Accidente es Apagado de +572322322323 notificar a la lista de distribucion 'Alerta general web Compania’
Si Accidente es Apagado de +572322322323 notificar a la lista de distribucion 'Alerta general web Compafiia’

5i Accidente es Apagado de todos los celulares de la compafiia notificar a |a lista de distribucidn 'Oscar web'

5i Alarma es Encendido de +572322322323 notificar a la lista de distribucion 'test-dI'

5i Emergencia es Encendido de CH_Android (ch1234) notificar a la lista de distribucién 'CH One Valid'
5i Emergencia es Encendido de todos los celulares de la compafiia notificar a la lista de distribucién "Listo para revisién'
5i Emergencia es Encendido de todos los celulares de la compafia notificar a la lista de distribucion "test-dI’

5i Emergencia es Encendido de +572322322323 notificar a la lista de distribucién 'Alerta general web Compania’
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Para agregar una nueva alarma, haremos clic en “Nueva Alarma”

(A Mueva alarma # Editar Borrar T Habilitar/Deshabilitar
=]

n la ventana emergente pondremos un nombre, dejaremos habilitada la alarma, establecemos el recurso
que queremos que la alarma revise, el voltaje que debe tener para que avise, seleccionamos la lista de
distribucién a la que queremos que le llegue la alarma, y configuraremos el mensaje a mostrar, en color y
sonido de la alarma. Una vez realizado, seleccionamos "Guardar y Salir".

B Guardarysalir 3 Agregar listas de distribucién ~ Auto llenado ¥

mbre de la regla de proximidad : [| ]

Habilitado (O Definir Iimites de tiempo

(J Habilitar cuando no existan tareas en un radio de Km
Revisar la localizacion de : Toda la compafia ¥
Revisar si : Accidente -
Valor : Apagado -
Notificar lista de distribucion : 1 oscar web >
Enviar una notificacién cada o | Minutos

Mensaje :

@ pyede ingresar los siguientes parametros que se reemplazaran al enviar
el mensaje {0} - Envia el valor de entrada que activo la alerta {1} - Envia el
nombre del recurso que activo la alerta {2} - Envia la direccion

Mostar icono en ventana de
mensajes con color:

Reproducir: Emergencia 4 v © O Repetir|1 |7 Veces

-
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ALERTAS DE PROXIMIDAD

Mediante la gestion de alertas de proximidad el usuario Q@fficeTrack puede determinar la ejecucion
automatica de alarmas por diferentes vias (Correo electrénico/SMS/pop-ups) ante la llegada y/o salida de
un empleado o un grupo de empleados a un/varios puntos de interés/poligonos.

CREACION DE ALERTA DE PROXIMIDAD

Indicaremos al usuario ahora crear una alerta, en este caso de llegada o salida del punto de interés, ya que
tratdndose de la oficina desde donde opera, el sistema debera de reconocer cada vez que salga o entre en
este punto: Clic en el icono de Configuracién, clic en "Alertas de Proximidad". En la pantalla
principal se visualizaran las alertas de proximidad existentes, en este caso la lista esta vacia. Seleccionar
de la parte superior de esta pantalla la opcién "Nueva Alerta de proximidad".

KL Mueva alerta de proximidad 7 Editar R Bomar 2§ Habilitar/Deshabilitar

& Guardar y salir | Agregar listas de distribucién
‘lcmbre de la regla de proximidad:
¥ Habilitado Definir limites de tiempo
Revisar la localizacion de: Toda la compafifa -
Revisar si: Entrando ¥
Revisar area: Todos los puntos de int ¥

Distancia (Km):

Notificar lista de distribucion : e =

| Mostar icono en ventana de mensajes con

| color:
| ] Mensaje 2 v ) ) Repetir| 1 :

Reproducir:
| Veces
i

javascript:ShowTimeLimits();
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En la ventana emergente pondremos un nombre a la regla de proximidad, dejaremos habilitada la alarma,
establecemos que informe la alarma segun la localizacion de un recurso, en este caso el empleado que
tiene la aplicacién activa en su teléfono, que revise si esta "Llegando o saliendo", seleccionamos el punto
como area a revisar, establecemos la distancia a partir de la cual se emitira la alarma, seleccionamos la
lista de distribucion a la que queremos que le llegue la alarma, y configuraremos en color y sonido de la
alarma. Una vez realizado, seleccionamos "Guardar y Salir".

Revisar area:

Distancia (Km):

Notificar lista de distribucién :

con color:

Reproducir:

ﬁ Guardar y salir . Agregar listas de distribucién
llombre de la regla de proximidad: Nueva Alarma
¥ Habilitado Definir limites de tiempo
Revisar la localizacién de: Toda la compafifa -
Revisar si: Entrando b

Mostar icono en ventana de mensajes

Todos los puntos de int ~

[0 ]

Oscar web v
Mensaje 2 v @ U Repetir
1 : Veces

1L Nueva alerta de proximidad ~” Editar & Borrar “ Habilitar/Deshabilitar

4

Nombre «
KL Prueba Alerta de proximidad
Alerta de proximidad para: Toda la compafiia

W emleados zona embajada china
X Llega a notaria

@ Monica cerca a su casa
Nueva Alarma

roximidad guajira

@ test

Buscar

Descripcion
Notificar Alerta general web Compaiiia cuando Celular +573002839200 Entrando o saliendo en el rango de 0,1 Km desde POI
Padre Bogota

Notificar Alerta general web Compania cuando Todos los teléfonos de la compaiiia Entrando o saliendo en el rango de 0,1 Km
desde Todos los puntos de interés

Notificar Alerta general web Compania cuando Todos los teléfonos de la compania Entrando en el rango de 0,1 Km desde Punto
de interés Notaria 20

Notificar Alerta general web Compaiia cuando Todos los teléfonos de la compafiia Entrando o saliendo en el rango de 0,1 Km
desde Punto de interés Zona casa monica

Notificar Oscar web cuando Todos los teléfonos de la compafiia Entrando en el rango de 50 Km desde Todos los puntos de interés

Notificar Oscar web cuando Todos los teléfonos de la compania Entrando o saliendo en el rango de 1 Km desde Punto de interés
Zona norte sur

Notificar Alerta general web Compaiiia cuando Todos los teléfonos de la compafiia Entrando o saliendo en el rango de 1 Km
desde Todos los puntos de interés

-
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LISTAS DE DISTRIBUCION

CREACION DE LISTA DE DISTRIBUCION

Dentro del mddulo de Configuracién, seleccionar "Listas de distribueiéon”. En la pantalla principal
se visualizaran las listas de distribucién existentes, en este caso la lista esta vacia. Seleccionar de la parte
superior de esta pantalla la opcion "Agregar Lista de distribuciéon'.

Alarmas -+ Agregar listas de distribucién ¢ Editar = T Borrar

L Alarmas Nombro a

A Alertas de tareas

=

Alerta general web Compariia

() Alertas de orden de trabajo

[ CH One Valid
@ Alertas de asistencia B chad
{6 Mensajes de entrada B ChadWeb
[® Listas de distribucion B Danilo Web

’

=

Distancia pol p2-1

=

DL-Tickets -Lev

Una pantalla emergente nos pedira el nombre de la lista que vamos a crear, a la que seguiremos llamando
por el nombre genérico Empresa. Debajo, la opcion "Nuevo contaeto’, nos abrira una ventana a través
de la cual seleccionaremos el "Tipo de destinatario”, “Destinatario” que dependiendo del tipo
seleccionado (recibira lo enviado en la lista, “Descripcién” de este contacto, y por ultimo el “Idioma”.
Click en Guardar y salir . Dentro de la ventana "Propiedades de la lista de distribucion" aparecera
ahora el contacto agregado. Y En este ventana clic en Guardar y salir para terminar con la Lista de
distribucién.

Guardar y salir

Nombre
A-List
-+ Nuevo contacto ¢ Editar 1] Borrar
Tipo de destinatario Destinatario Idioma Descripcion

No hay registros para mostrar
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(2) Guardar y salir

Tipo de destinatario

Email de contacto v

Destinatario

Para agregar un recipiente adicional separar con comas

Descripcion

Contacto1|

Idioma

Espafiol (Colombia) v

Guardar y salir

Nombre

|

+ Nuevo contacto & Editar W Borrar

Tipo de destinatario Destinatario Idioma Descripcion

* Smal de conacto __ Gontactol
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